Empezd a
vender on-line
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Somos expertos
en ecommerce

Contamos con un equipo
altamente capacitado y
experimentado que trabaja a diario
en la innovacion y la optimizacion
de nuestras herramientas




Somos lideres

Actualmente contamos con mas de
300 clientes en la Argentina, México,
Perdy Uruguay.

Promedio de
10 anos
de relacion
% +300
clientes

(‘;‘% Todas las
industrias
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Tecnologia Flexible

Todo tu canal digital
automatizado a través de un
multiportal que incluye tus
sistemas de gestion
integrados a la plataforma y
un unico panel de control con
las reglas de negocio
configurables para que todos
los portales funcionen por sf
solos

¢Por qué elegirnos?
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Innovaciény
experiencia

Somos una empresa glocal,
con 20 afios de trayectoria,
conocemos el mercado y nos
adaptamos a los diferentes
escenarios y desaffos.
Contamos con equipos
especializados que
implementan continuamente
mejores practicas y
tecnologfas al servicio del
consumidor.

Rapida
implementacion
Realizamos la
implementacién en tiempo
record gracias a nuestra API
que integra todas las
soluciones y que brinda a
nuestros clientes
herramientas flexibles que
permiten sistematizar
procesos y cargas de
contenidos, catalogos, stock,
precios y todo lo que
necesiten.
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Potenciamos ventas

Mdltiples herramientas que
agregan valor a tu negocio y
optimizan el rendimiento de
tus canales: disefio, atencion
al consumidor ony off line,
inteligencia artificial, RRSS,
omnicanalidad, monitoreo del
usuario, métricas en tiempo
real, campafias especiales,
descuentos, SEO.



Implementamos
rapidamente todo Somos tus asesores
tu canal online en todo el camino

Elaboramos la estrategia comercial Brindamos atencién personalizada y
segun la industria, tus necesidades y los monitoreo constante.

objetivos comerciales.

Compartimos nuestro know how y las mejores
Te asesoramos para la puesta en marcha practicas aplicadas a tu negocio.

y nos ocupamos de la migracién e

integracion con todos tus sistemas y la Proceso de Mejora e Innovacién de Ia
operativa de toda la red. herramienta para la actualizacion del software.




Tenemos
todo lo que

necesitas
para tu
negocio
Ofrecemos servicios y
productos a medida para el

desarrollo de todo tu canal de
ventas integrado

el

Stores

E-management

Customer Service




Stores

Somos la combinacion
perfecta entre Cloud y 'On
Premise'. Nuestra
plataforma evolutiva
cuenta con lo mejor de

ambos modelos

& ERP /
% BASE DE DATOS
Q de la MARCA

Clientes
Portal Portal a
B2B B2C
[l I ' APl &)

ooy (oo || Gudlogo Catdlogo | 8
Portal Portal o= | Precios Precios |o=

Marca  Corporativo
—

@'_' REGLAS DE
@ | NEGOCIO

a

Clientes

5

MARKETPLACES
SOCIAL COMMERCE

®

Clientes Clientes Clientes Clientes

I | I | T I
Distribuidor Distribuidor Distribuidor Distribuidor
Pickup Store Pickup Store Pickup Store Pickup Store

® ® ® ®
g




Operacion de los portales

E = M a n a g e m e n t ;;Sgggsees?ropios, MercadolLibre y otros

Catalogacion: andlisis del catalogo de productos a la
venta, categorizacion, filtros, imagenes.

- Carga y mantenimiento de los productos en los
distintos sitios del cliente.
Control de listas de precios, por articulo o por grupo

de usuario. Soporte para precios multiples y especiales.

Operacion Coordinaciéon de e-commerce y seguimiento entre

: \ areas.
=7 Facturacion & ’
Gestion de los pedidos y control sobre la entrega del

@ E E o producto.

Pickup Points \ Aprobacion de pagos y elaboracion de érdenes de
compra.




Sistema de
Gestion de Calidad

Customer Service

Cumplimiento de KPIs

Brindamos atencion en la preventa,
durante la venta y los 10 dias
posteriores a la venta a través de '

: indice de
95% calidad

multiples canales

Inteligencia Artificial: Chatbot incorporado a la web ‘i
que asesora al usuario 24/7.

CRM Integrada que garantiza la eficiencia en la atencion,
dando soluciones agiles, priorizando la conversacién con
el usuario y la informacion del cliente.

Autogestion para el seguimiento del usuario, a través de / Indice de
multiples canales, consiguiendo bajar el nimero de tickets I § satisfaccidon

generados. .
del consumidor
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¢En qué consiste el
Programa de Partners?
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cTe interesa vender, recomendar o

Prog rama | brindar soluciones e-commerce?
| Implementa nuestras soluciones de e-commerce.

d e P a r t n e rS ‘ Nuestra plataforma es flexible, podés implementar facilmente

. esquemas minoristas, mayoristas, multiportal, maquetar y configurar
El programa de partners esta medios de pago, logistica y demas procesos de compra, de forma
rapida. Te ayudamos, capacitamos y asesoramos para que puedas

disefiado para estrechar -
lograr tus objetivos

relaciones mutuamente

beneficiosas con las empresas

cuyos productos o servicios cDesarrollas o implementds ERP,
| : .. 5
agregan valor a nuestros CRM u otras soluciones digitales:

clientes. Completa la oferta a tus clientes integrando la Plataforma e.tres. Llega
mas rapido a la solucién que tu cliente necesita. Integra tu ERP, CRM,
Medio de Pago, Operador Logistico, Integrador de Marketplaces, Bl y
cualquier solucion del ecosistema digital.




Nuestros Partners

@ ERP

SAP, Microsoft, Tango, Presea, Eiffel, Innercor,
Contabilium, Bridge, Finnegans, Global Blue Point

Redes Sociales
Facebook, Instagram, LinkedIn, Twitter, Pinterest

© ©

Antifraude
@ CRM Fraud detect, CyberSource
Genesys, Salesforce Hosting
Marketplaces IBM Cloud e.tres
Mercadolibre, Amazon, Linio, Garbarino, Fravega, OLX,
Amazon, Ebay @ Integradores

Balcony, Fulljaus

O

Medios logisticos
Zippin, Mercadoenvios, Andesmar, Urbano, Oca,
Andreani, Uest, Aex, Fedex, Ups, Moova

Tarjetas de crédito
Visa, Mastercard, American Express, Cabal, Naranja,
Diners, Maestro, Nevada, Nativa, Cencosud, Tarjeta
Medios de Pago Shopping, Argencard
First Data, Mercadopago, Todo pago, Paypal,
Credicuotas, Decidir, Wipei

© ©

Agencias Implementadoras
Beyoung, Lamason



Programa

de Partners

Desde e.tres identificamos la necesidad de retribuir a cada partner por el trabajo

especificamente realizado en un proyecto.

La retribucion de mayor significacion se establece sobre los valores de Setup Inicial.

Planificamos seminarios y talleres especificos para cada rol, lo que permite la focalizacion

de cada uno en los conocimientos indispensables para su propio accionar.

‘1 . Recomendador 2 . ggrsrfgn)’gal 3 l Implementador
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Humboldt 2142 - P2 - CABA
(5411) 5238-2645
info@e3stores.com
e3stores.com

[company/e3stores



https://www.linkedin.com/company/e-tres/

